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Ogodlne warunki ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw kierowcy i pasazeréw
pojazdu mechanicznego
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PZU SA

POSTANOWIENIA OGOLNE

Ogolne warunki ubezpieczenia nastepstw nieszczesli-
wych wypadkéw kierowcy i pasazeréw pojazdu me-
chanicznego (dalej OWU) majg zastosowanie do
umow ubezpieczenia zawieranych przez Powszechny
Zaktad Ubezpieczen Spotka Akcyjna (dalej PZU SA)
z osobami fizycznymi, osobami prawnymi albo jed-
nostkami organizacyjnymi niebedgcymi osobami
prawnymi.

Na podstawie OWU PZU SA udziela ochrony ubez-
pieczeniowej kierowcy oraz pasazerom pojazdu
mechanicznego wymienionego w dokumencie ubezpie-
czenia w zakresie nastepstw nieszczesliwych wypad-
kéw pozostajgcych w zwigzku z ruchem pojazdu
mechanicznego.

W porozumieniu z ubezpieczajgcym do umowy
ubezpieczenia moga by¢ wprowadzone postanowie-
nia dodatkowe lub odmienne od ustalonych w OWU.
PZU SA zobowigzany jest przedstawi¢ ubezpie-
czajgcemu roznice miedzy trescig umowy a OWU
w formie pisemnej przed zawarciem umowy. W ra-
zie niedopetnienia tego obowigzku PZU SA nie
moze powotywac sie na réznice niekorzystng dla
ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego. Przepisu
nie stosuje sie do uméw ubezpieczenia zawiera-
nych w drodze negocjaciji.

W sprawach nieuregulowanych w OWU majg zasto-
sowanie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego
oraz inne stosowne przepisy prawa polskiego.

DEFINICJE

Przez uzyte w OWU okreslenia rozumie sie:

1) ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna
albo jednostka organizacyjna niebedaca osobg
prawnga, zawierajgca umowe ubezpieczenia;

2) ubezpieczony — kierowca oraz pasazerowie po-
jazdu w liczbie okreslonej w dowodzie rejestracyj-
nym pojazdu wymienionego w dokumencie ubez-
pieczenia;

3) uprawniony — osoba imiennie upowazniona
przez ubezpieczonego do otrzymania Swiadcze-
nia w razie jego $mierci;

4) nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywo-
fane przyczyng zewnetrzng pozostajace w zwigz-
ku z ruchem pojazdu mechanicznego, w nastep-
stwie ktérego ubezpieczony niezaleznie od swej
woli doznat trwatego uszkodzenia ciata, rozstroju
zdrowia lub zmart;

5) pojazd mechaniczny (dalej pojazd):

a) pojazd samochodowy, ciagnik rolniczy, moto-
rower lub przyczepa:

— zarejestrowany w Rzeczypospolitej Polskiej
stosownie do przepiséw ustawy Prawo
o ruchu drogowym,

— niezarejestrowany, lecz podlegajacy rejes-
tracji w Rzeczypospolitej Polskiej stosow-
nie do przepiséw ustawy Prawo o ruchu
drogowym w przypadku, gdy ubezpieczajg-
cy ma state miejsce zamieszkania lub sie-
dzibe w Rzeczypospolitej Polskiej,

— zarejestrowany w innym panstwie, w ktérym
PZU SA prowadzi dziatalno$¢ ubezpiecze-
niowg, pod warunkiem, ze prawo tego pan-
stwa zezwala na wybor prawa polskiego ja-
ko wiasciwego dla umowy ubezpieczenia,

— zarejestrowany w innym panstwie czton-

§6.1.

kowskim Unii Europejskiej, w ktorym
PZU SA nie prowadzi dziatalnosci ubez-
pieczeniowej i nabyty w tym panstwie, jezeli
ma by¢ zarejestrowany w Rzeczypospolitej
Polskiej, przy czym okres ubezpieczenia
nie moze w tym przypadku przekraczac
30 dni od dnia objecia pojazdu w posiada-
nie przez jego nabywce,

b) pojazd wolnobiezny w rozumieniu przepiséw
ustawy Prawo o ruchu drogowym,

c) inne pojazdy bedgce w posiadaniu jednostek
podlegtych ministrowi wtasciwemu do spraw
obrony narodowej albo organdw i jednostek
nadzorowanych, podlegtych lub podporzadko-
wanych ministrowi wlasciwemu do spraw we-
wnetrznych, napedzane umieszczonym na nich
silnikiem zasilanym z wiasnego zrodta energii,
wraz z ciggnigtym wszelkiego rodzaju sprzetem;

6) wypadek drogowy — kolizja pojazdu wymienionego
w dokumencie ubezpieczenia z innym pojazdem,
osobami, zwierzetami, przedmiotami pochodzgcymi
z zewnatrz, a takze wywrdcenie sie pojazdu;

7) ruch pojazdu mechanicznego — sytuacje, gdy
pojazd porusza sie wskutek pracy silnika lub sitg
bezwtadnosci;

8) wsiadanie do pojazdu — zespdt czynnosci jakie
muszg wykonac kierowca lub pasazerowie od
momentu otwarcia drzwi z zewnatrz pojazdu do
momentu znalezienia sie wewnatrz pojazdu;

9) wysiadanie z pojazdu — zespét czynnosci, jakie
muszg wykonac kierowca lub pasazerowie pojazdu
od momentu otwarcia drzwi wewnatrz pojazdu do
momentu znalezienia sie na zewnatrz pojazdu;

10) naprawa pojazdu — zespot czynnosci, jakie musza
wykonac¢ kierowca lub pasazerowie pojazdu pod-
czas postoju pojazdu, zwigzanych z uszkodze-
niem pojazdu lub wypadkiem drogowym, majg-
cych na celu kontrole stanu technicznego pojazdu
lub usuniecie niesprawnosci;

11) roztadowanie pojazdu — zespdt czynnosci, jakie
muszg wykona¢ kierowca lub pasazerowie po-
jazdu w celu przemieszczenia elementéw tadunku
z pojazdu;

12) zatadowanie pojazdu — zespot czynnosci, jakie
muszg wykona¢ kierowca lub pasazerowie po-
jazdu w celu przemieszczenia elementéw tadunku
do pojazdu.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

Przedmiotem ubezpieczenia sg trwate nastepstwa

nieszczesliwych wypadkow powstatych w okresie

objetym ubezpieczeniem w zwigzku z ruchem po-
jazdu oraz:

1) podczas wsiadania do pojazdu i wysiadania z po-
jazdu;

2) podczas przebywania w pojezdzie w przypadku
zatrzymania pojazdu lub postoju pojazdu na tra-
sie jazdy;

3) podczas naprawy pojazdu na trasie jazdy;

4) bezposrednio przy zatadowywaniu i roztadowy-
waniu pojazdu badz przyczepy zespolonej z po-
jazdem.

W przypadkach, o ktérych mowa w § 6 ust.1 pkt 3 i 4

warunkiem przyjecia odpowiedzialnosci PZU SA jest

bezposrednia stycznos$¢ kierowcy lub pasazera z po-
jazdem w momencie zaistnienia nieszczesliwego
wypadku.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spétka Akcyjna, al. Jana Pawta Il 24, 00-133 Warszawa

zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy,
KRS 0000009831, NIP 526-025-10-49, wysokos¢ kapitatu zakltadowego: 86 352 300,00 zt,
kapitat wptacony w catosci



§7.

§8.
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Ubezpieczeniem objete sg rowniez trwate nastepstwa zawatu
serca oraz krwotoku srédmézgowego powstate u kierowcy podczas
ruchu pojazdu mechanicznego.

Ubezpieczenie obejmuje trwate nastepstwa nieszczesliwych
wypadkéw okreslonych w § 6 oraz zdarzen okreslonych w § 7
zaistniatych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i poza
jej granicami, z tym ze Swiadczenia wyptacane sg wytgcz-
nie w ztotych polskich.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

Z odpowiedzialnosci PZU SA wytgczone sg nastepstwa nie-

szczesliwych wypadkéw powstatych:

1) w odniesieniu do kierowcy podczas kierowania przez niego
pojazdem:

a) jezeli nie posiadat wymaganych uprawnien do kiero-
wania nim,

b) w stanie nietrzezwosci lub w stanie po uzyciu alkoholu
albo pod wptywem $rodkéw odurzajgcych, substanciji
psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumie-
niu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii;

2) w odniesieniu do pasazera bedgcego w stanie nietrzezwo-
Sci lub w stanie po uzyciu alkoholu albo pod wptywem $rod-
kéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub $srodkéow
zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu
narkomanii, jezeli stan nietrzezwosci, zazycie srodkéw odu-
rzajgcych, substancji psychotropowych badz innych $rod-
kéw lub substancji miat wptyw na zaistnienie wypadku;

3) w odniesieniu do pasazera, ktéry $wiadomie podjat jazde
z kierowca prowadzgcym pojazd w stanie nietrzezwosci lub
w stanie po uzyciu alkoholu albo pod wptywem $rodkow
odurzajgcych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastep-
czych w rozumieniu przepisdw o przeciwdziataniu narkomanii;

4) w odniesieniu do kierowcy lub pasazerow:

a) spowodowane umyslinie lub wskutek razgcego niedbal-
stwa przez ubezpieczajgcego, ubezpieczonego, upraw-
nionego lub inng osobe uprawniong do korzystania z po-
jazdu lub rozporzadzania nim,

b) w wyniku zatrucia spowodowanego spozywaniem alko-
holu albo $rodkéw odurzajgcych, substancji psychotro-
powych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepi-
sOw o przeciwdziataniu narkomanii,

c) powstate podczas kierowania pojazdem niezarejestrowa-
nym lub pojazdem nie posiadajgcym waznego dowodu
rejestracyjnego lub waznego badania technicznego — je-
zeli w odniesieniu do tego pojazdu obowigzuje wymaog re-
jestracji i dokonywania okresowych badan technicznych,

d) w wyniku udziatu w béjkach (z wyjatkiem dziatania w obro-
nie koniecznej), oraz w zwigzku z uzyciem pojazdu w celu
popetnienia lub usitowania popetnienia przestepstwa,

e) w zwigzku z popetnieniem albo usitowaniem popetnienia
samobojstwa,

f) na skutek dziatan wojennych oraz udziatu w strajkach,
rozruchach, zamieszkach, akcjach protestacyjnych, blo-
kadach drog, aktach terroryzmu lub sabotazu,

g) podczas jazd wyscigowych i konkursowych oraz treningdw
do tych jazd, chyba ze ryzyko to, za odpowiednio zwiek-
szong sktadke, zostato objete ubezpieczeniem,

h) podczas jazdy takséwkg osobowg lub pojazdem prze-
znaczonym do zarobkowego przewozu oso6b, chyba ze
ryzyko to zostato objete ubezpieczeniem.

Odpowiedzialno$¢ PZU SA jest wytgczona, jezeli nieszczesliwy

wypadek byt nastepstwem choréb lub stanéw chorobowych ubez-

pieczonego istniejacych w chwili zdarzenia, z zastrzezeniem § 7.

Za odpowiednio zwigkszong sktadke, ubezpieczeniem moga by¢

objete szkody powstate podczas jazd wyscigowych i konkurso-

wych oraz treningdéw do tych jazd, pod warunkiem potwierdze-
nia zaistnienia szkody przez organizatora imprezy.

Odpowiedzialnos¢ PZU SA nie obejmuje zados¢uczynienia

za doznany bodl, cierpienia fizyczne i moralne oraz odszkodo-

wania za poniesione straty materialne polegajace na utracie,
uszkodzeniu lub zniszczeniu rzeczy.

Stan nietrzezwosci, stan po uzyciu alkoholu, fakt znajdowania sie

pod wptywem $rodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych

lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdzia-
taniu narkomanii oraz uprawnienia do kierowania pojazdem oce-
nia sie wedtug prawa panstwa wtasciwego dla miejsca zdarzenia.

SUMA UBEZPIECZENIA. RODZAJE | WYSOKOSC SWIADCZEN

§ 10.1.

Suma ubezpieczenia jest okreslana przez PZU SA w uzgod-
nieniu z ubezpieczajgcym w granicach od 3.000 zt do 100.000 zt
dla kazdej ubezpieczonej osoby.

W trakcie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczajgcy za zgodg
PZU SA moze zmieni¢ sume ubezpieczenia lub zakres ubezpieczenia.

§ 1.
§12.1.

§13.

§ 14.

3. Podwyzszenie sumy ubezpieczenia lub rozszerzenie
zakresu ubezpieczenia powoduje konieczno$¢ optaty
dodatkowej sktadki.

4. Za wypadki powstate do dnia nastgepnego po zmianie sumy
ubezpieczenia lub zakresu ubezpieczenia, PZU SA ponosi
odpowiedzialno$¢ na warunkach umowy dotychczasowe;.

Ubezpieczonemu przystugujg $wiadczenia w wysokos$ci wyni-

kajgcej z zawartej umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczenie obejmuje nastepujgce swiadczenia:

1) $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu beda-
cego nastepstwem nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia
objetego umowg ubezpieczenia przy czym, jezeli ubezpie-
czony doznat 100% trwatego uszczerbku PZU SA wyptaca
Swiadczenie w petnej wysokosci sumy ubezpieczenia a w ra-
zie cze$ciowego uszczerbku, taki procent sumy ubezpie-
czenia, w jakim ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku;

2) $wiadczenie z tytutu $mierci zaistniatej w wyniku nieszcze-
sliwego wypadku lub zdarzenia objetego umowa ubezpie-
czenia — w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia;

3) zwrot poniesionych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
kosztéw jednorazowego nabycia protez i Srodkéw pomocni-
czych do wysokosci 10% sumy ubezpieczenia;

4) zwrot poniesionych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
kosztéw przeszkolenia zawodowego inwalidéw do wysoko-
$ci 10% sumy ubezpieczenia;

5) zwrot poniesionych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
kosztow leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow lub
zdarzenia objetego umowg ubezpieczenia — do wysokosci
10% sumy ubezpieczenia, nie wigcej jednak niz 5.000 zt;

6) zwrot udokumentowanych kosztéw transportu zwtok od
miejsca zgonu do miejsca pochowania w Rzeczypospolitej
Polskiej, w kwocie nie przekraczajacej 50% sumy ubezpie-
czenia, nie wiecej niz 15.000 zt.

Za koszty leczenia uwaza sie niezbedne z medycznego punktu

widzenia koszty:

1) wizyt lekarskich, leczenia, zabiegéw ambulatoryjnych i ope-
racji oraz badan zleconych przez lekarza;

2) zakupu niezbednych lekarstw i srodkéw opatrunkowych
przepisanych przez lekarza;

3) leczenia szpitalnego;
4) transportu z miejsca wypadku do szpitala lub ambulatorium.
Koszty, o ktérych mowa w ust.1 pkt 3, 4, 5 i 6 podlegaja zwro-
towi, jezeli poniesione zostaly w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku lub zdarzenia objetego umowa i nie zostaty pokryte
z ubezpieczenia zdrowotnego, innego ubezpieczenia lub z in-
nego tytutu oraz pod warunkiem, ze poniesione zostaty w cig-
gu 2 lat od daty wypadku lub zdarzenia objetego umowa.
Zwrot powyzszych kosztéw nastepuje na podstawie orygina-
téw rachunkow i oryginatdéw dowodow ich zaptaty do wysoko-
$ci rzeczywistych kosztéw, maksymalnie jednak do kwoty wy-
nikajgcej z zawartej umowy ubezpieczenia.
Niezaleznie od $wiadczen objetych umowg, PZU SA zwraca
ubezpieczonemu niezbedne, udokumentowane wydatki ponie-
sione na przejazdy w kraju do wskazanych przez PZU SA le-
karzy lub na obserwacje kliniczng oraz koszty badan lekar-
skich zleconych przez lekarzy orzekajgcych PZU SA wyma-
ganych dla uzasadnienia zgtoszonych roszczen.
Jezeli poszkodowany byt ubezpieczony na podstawie kilku umoéw
ubezpieczenia, $wiadczenia z tytutu kosztéw leczenia, transportu
zwiok, kosztéw nabycia protez i sSrodkéw pomocniczych oraz
przeszkolenia zawodowego inwalidow wyptacane sg do wysoko-
$ci rzeczywistych, udowodnionych kosztéw, maksymalnie jednak
do wysokosci limitéw wynikajgcych z zawartych umow.

UMOWA UBEZPIECZENIA. SKLADKA ZA UBEZPIECZENIE

§ 15.1.
2.

—2_

Zawarcie umowy ubezpieczenia PZU SA potwierdza doku-
mentem ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci PZU SA
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére PZU SA zapytuje
w formularzu oferty (wniosku) albo przed zawarciem umowy
w innych pismach. Jezeli ubezpieczajgcy zawiera umowe przez
przedstawiciela, obowigzek ten cigzy rowniez na przedstawicielu
i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

W razie zawarcia przez PZU SA umowy ubezpieczenia mimo
braku odpowiedzi na poszczegolne pytania, pominiete okolicz-
nosci uwaza sie za nieistotne.

W czasie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczajgcy obowig-
zany jest zgtasza¢ zmiany okoliczno$ci wymienionych w ust. 2.
Ubezpieczajgcy obowigzany jest zawiadamia¢ o tych zmianach
PZU SA niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
obowigzki okreslone w ust. 2 i 3 spoczywajg zaréwno na ubez-
pieczajgcym, jak i na ubezpieczonym, chyba Ze ubezpieczony
nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.



§16.1.

§17.

§18.

§19.1.

§ 20.

§21.1.

PZU SA nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki okolicznosci,
ktore z naruszeniem ust. 2 — 4 nie zostaty podane do jego wia-
domosci. Jezeli do naruszenia ust. 2 — 4 doszto z winy umysl-
nej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek przewidzia-
ny umowsg i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o kt6-
rych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.
W razie zbycia pojazdu prawa z umowy ubezpieczenia moga
by¢ przeniesione na nabywce pojazdu. Przeniesienie tych
praw na dotychczasowego posiadacza pojazdu jako korzysta-
jacego w ramach umowy leasingu lub najemce lub kredyto-
biorce, ktéremu bank oddat przewtaszczony pojazd do uzywa-
nia nie wymaga zgody PZU SA. Zbywca lub nabywca pojazdu
najpdzniej w dniu zbycia pojazdu zobowigzany jest zawiadomi¢
PZU SA o fakcie przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia,
dostarczajgc do PZU SA dokument potwierdzajgcy ten fakt.
PZU SA potwierdza na pi$mie przeniesienie praw z umowy
ubezpieczenia na nabywce pojazdu.
Przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia na osoby inne niz
wskazane w ust. 6 wymaga zgody PZU SA.
W razie przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia, na na-
bywce pojazdu przechodzg takze obowigzki, ktére cigzyty na
zbywcy, chyba ze strony za zgodg PZU SA umodwity sie ina-
czej. Pomimo tego przejscia obowigzkéw zbywca pojazdu od-
powiada solidarnie z nabywcg za zaptate sktadki przypadajg-
cej za czas do chwili przeniesienia wtasnosci pojazdu.

Jezeli prawa z umowy ubezpieczenia nie zostaty przeniesione

na nabywce pojazdu, ochrona ubezpieczeniowa wygasa

z chwilg przeniesienia wtasnosci pojazdu.

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres 12 miesiecy albo

na okres krétszy (ubezpieczenie krotkoterminowe).

W przypadku pojazdéw zarejestrowanych w innym panstwie

cztonkowskim Unii Europejskiej, w ktorym PZU SA nie prowa-

dzi dziatalnosci ubezpieczeniowej i nabytych w tym panstwie,
jezeli majg by¢ zarejestrowane w Rzeczypospolitej Polskiej,
umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na okres 12 miesiecy
pod warunkiem dokonania rejestracji pojazdu w Rzeczypospoli-
tej Polskiej najpozniej w terminie 30 dni od dnia objecia pojazdu

w posiadanie. W przypadku niedokonania rejestracji pojazdu

w Rzeczypospolitej Polskiej w wyzej wymienionym terminie

ochrona ubezpieczeniowa wygasa z uptywem tego terminu.

Jezeli nie umoéwiono sie inaczej, odpowiedzialnos¢ PZU SA

rozpoczyna si¢ od dnia nastgpujgcego po zawarciu umowy, nie

wczesniej jednak niz od dnia nastepnego po zaptaceniu sktad-
ki lub jej pierwszej raty.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia okreslonego w dokumen-
cie ubezpieczenia;

2) z dniem doreczenia ubezpieczajgcemu os$wiadczenia
PZU SA o wypowiedzeniu umowy ze skutkiem natych-
miastowym w przypadku, gdy PZU SA ponosi odpowie-
dzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem skiadki lub jej
pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata
zaptacona w terminie;

3) zuptywem 7 dni od dnia otrzymania przez ubezpieczajgce-
go wezwania do zaptaty kolejnej raty sktadki wystanego po
uptywie jej ptatnosci z zagrozeniem, ze brak zaptaty w ter-
minie 7 dni od dnia jego otrzymania spowoduje ustanie od-
powiedzialnosci;

4) z dniem doreczenia oswiadczenia drugiej stronie o wypo-
wiedzeniu umowy ze skutkiem natychmiastowym w przy-
padku, o ktérym mowa w § 22 ust. 8;

5) z uptywem 30 dni od dnia objecia pojazdu w posiadanie
i niedokonania rejestracji pojazdu w wyzej wymienionym
terminie w przypadku umowy, o ktérej mowa w § 16 ust. 2;

6) z chwilg przeniesienia wtasnosci pojazdu, jezeli nie doko-
nano przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia na na-
bywce pojazdu;

7) z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia lub z upty-
wem terminu wypowiedzenia;

8) z dniem wyrejestrowania pojazdu.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz

6 miesiecy ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy

ubezpieczenia, w terminie 30 dni, a w przypadku gdy ubezpieczajgcy

jest przedsigbiorcg w terminie 7 dni, od dnia zawarcia umowy.

Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia ubezpieczajg-

cego z obowigzku optacenia sktadki za okres, w jakim PZU SA

udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia

w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym.

W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed

uptywem okresu na jaki zostata zawarta umowa, ubezpiecza-

jacemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej
ochrony ubezpieczeniowe;j.

Niewykorzystany okres ochrony ubezpieczeniowej liczony jest

od nastepnego dnia po wygasnieciu tej ochrony.

§ 23.1.

§ 24.

§25.1.

§ 26.

—3-

Sktadke podlegajgcg zwrotowi ustala sie proporcjonalnie do
niewykorzystanego okresu ochrony ubezpieczeniowej.

PZU SA dokonuje zwrotu sktadki po uzyskaniu informacji
o okolicznosciach stanowigcych podstawe wygasniecia ochro-
ny ubezpieczeniowe;.

Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci PZU SA.
Sktadka ubezpieczeniowa jest ptatna jednorazowo przy zawie-
raniu umowy ubezpieczenia, o ile w dokumencie ubezpiecze-
nia nie okreslono innego sposobu i terminu optacenia skfadki.
Wysokos¢ skitadki ubezpieczeniowej oraz termin jej zaptaty
jest okreslony w dokumencie ubezpieczenia.

Zaptata sktadki nastepuje w formie gotéwkowej albo w porozu-
mieniu z PZU SA w formie bezgotéwkowej.

Jezeli zaptata sktadki albo raty sktadki dokonywana jest w formie
przelewu bankowego lub przekazu pocztowego, za date zaptaty
sktadki uwaza sie dzien uznania rachunku PZU SA petna,
wymagalng kwotg okreslong w dokumencie ubezpieczenia.
Sktadke ubezpieczeniowg ustala sie wedtug taryfy wiasciwej
w dniu zawarcia umowy. Przy zawieraniu umowy dodatkowej
stosuje sie te sama taryfe.

Wysokos$¢ sktadki ustala sie w zaleznosci od sumy ubezpiecze-
nia, rodzaju pojazdu, okresu ubezpieczenia, charakteru uzywa-
nia pojazdu oraz schematu ptatnosci sktadki.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng
zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze
zgda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajgc od
chwili, w ktérej zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej jednak niz od
poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia
takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowie-
dzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

POSTEPOWANIE W RAZIE WYPADKU

W razie nieszczesliwego wypadku ubezpieczony zobowigza-

ny jest:

1) stara¢ sie o ztagodzenie skutkéw wypadku przez nie-
zwloczne poddanie sie opiece lekarskiej i zaleconemu le-
czeniu;

2) zawiadomi¢ policje w razie odniesienia obrazen wskutek
wypadku drogowego;

3) powiadomi¢ PZU SA o wypadku niezwtocznie, jednak nie
pdzniej niz w ciggu siedmiu dni od daty wypadku;

4) dostarczy¢ PZU SA dokumenty niezbedne do ustalenia
zasadnosci roszczenia i wysokosci $wiadczenia: dokument
uprawniajgcy do kierowania pojazdem, dowdd rejestracyjny
pojazdu, dokumentacje medyczna, oryginaty rachunkéw,
oryginaty dowodoéw ich zaptaty wraz z oryginatami dowo-
dow zastosowanego leczenia;

5) umozliwi¢ PZU SA zasiegniecie informacji odnoszgcych
sie do okolicznosci wypadku, w szczegdlnosci u lekarzy,
ktérzy sprawowali nad ubezpieczonym opieke zaréwno
przed jak i po wypadku;

6) na zlecenie PZU SA poddac¢ sie badaniu przez wskaza-
nych przez PZU SA lekarzy lub obserwacii klinicznej.

W razie $mierci ubezpieczonego uprawniony zobowigzany

jest przedtozyé do wgladu dodatkowo wyciag z aktu zgonu

i dokument stwierdzajgcy jego tozsamosé, a w przypadku bra-

ku uprawnionego wystepujacy o wyptate Swiadczenia cztonek

rodziny zobowigzany jest przedtozy¢ rowniez dokument urze-
du stanu cywilnego stwierdzajgcy pokrewienstwo z ubezpie-
czonym.

PZU SA zastrzega sobie prawo weryfikacji dostarczonych do-

kumentéw oraz zasiegania opinii lekarzy specjalistow.

USTALANIE | WYPLATA SWIADCZEN

Rodzaje i wysokos$¢ przystugujgcych swiadczen ustala sie
po stwierdzeniu, ze istnieje zwigzek przyczynowy pomiedzy
wypadkiem lub zdarzeniem objetym umowa ubezpieczenia
a Smiercig lub trwatym uszczerbkiem na zdrowiu ubezpie-
czonego.

Ustalenie zwigzku przyczynowego, o ktérym mowa w ust. 1 oraz
stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na zdrowiu, nastepuje
na podstawie dostarczonych dokumentoéw, okreslonych w § 23
oraz wynikow badan lekarskich.

Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalo-
ny po catkowitym zakonczeniu leczenia, z uwzglednieniem
okresu rehabilitacji, nie wczesniej jednak niz po uptywie 3 mie-
siecy liczac od daty wypadku przy obrazeniach chirurgicznych
i po uptywie 6 miesigecy w przypadku obrazen neurologicznych.
W razie powaznych obrazen wymagajgcych diugiego okresu le-
czenia stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢
ustalony najpézniej w 24 miesigcu od dnia wypadku. Pozniej-
sza zmiana stopnia trwatego uszczerbku (polepszenie lub po-
gorszenie) nie daje podstaw do zmiany wysokosci $wiadczenia.



§ 27.

§ 28.

§29.

§ 30.

§31.

§ 32.

§ 33.1.

§ 34.

§ 35.

§ 36.1.

Wysokos$¢ uszczerbku na zdrowiu ustalajg lekarze orzekajgcy
PZU SA na podstawie badania lub dokumentacji lekarskiej
w oparciu o Tabele norm oceny procentowej trwatego
uszczerbku na zdrowiu PZU SA.

Przy ustaleniu stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na
zdrowiu nie bierze sie pod uwage rodzaju pracy lub czynnosci
wykonywanych przez ubezpieczonego.

W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu, uktadu, kto-
rych funkcje przed wypadkiem lub zdarzeniem objetym umowag
ubezpieczenia byty juz uposledzone wskutek choroby lub trwa-
tego inwalidztwa, stopien (procent) trwatego uszczerbku na
zdrowiu okre$la sie w wysokosci réznicy miedzy stopniem
(procentem) trwatego uszczerbku wtasciwym dla stanu danego
organu, narzgdu, uktadu po wypadku lub zdarzeniu objetym
umowg ubezpieczenia a stopniem (procentem) inwalidztwa ist-
niejagcym bezposrednio przed wypadkiem lub zdarzeniem ob-
jetym umowa ubezpieczenia.

Jezeli w wyniku wypadku lub zdarzenia objetego umowg ubez-
pieczenia powstanie wiecej niz jedno uszkodzenie ciata — na
wysokos$¢ swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdro-
wiu sktada sie suma $wiadczen naleznych z tytutu kazdego
uszkodzenia ciata, nie wiecej jednak niz do wysokosci sumy
ubezpieczenia.

Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu lub $mierci
ubezpieczonego wyptaca sie pod warunkiem, ze trwaty uszczer-
bek na zdrowiu lub $mier¢ nastgpity w ciagu 2 lat od daty zaistnie-
nia wypadku lub zdarzenia objetego umowg ubezpieczenia.

W razie przewozenia wigkszej liczby os6b niz liczba miejsc
okreslona w dowodzie rejestracyjnym pojazdu, wysokosé
$wiadczen dla kazdej osoby oblicza sie od sumy ubezpiecze-
nia ustalonej ze stosunku tgcznej sumy ubezpieczenia dla licz-
by osoéb réwnej liczbie miejsc okreslonych w dowodzie reje-
stracyjnym pojazdu do liczby faktycznie przewozonych osoéb.
Swiadczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia wyptaca sie
ubezpieczonemu a w razie jego $mierci uprawnionemu. Ubezpie-
czony ma prawo w kazdym czasie wskaza¢, dokona¢ zmiany
i odwota¢ uprawnionego.

W przypadku nie wskazania uprawnionego, swiadczenie przy-
stuguje cztonkowi rodziny wedtug nastepujgcej kolejnosci:

1) matzonek,

2) dzieci,

3) rodzice,

4) inni krewni powotani do dziedziczenia z ustawy.

W razie braku uprawnionego, z przystugujgcego $wiadczenia,
PZU SA zwraca w pierwszej kolejnosci udokumentowane
koszty pogrzebu osobie, ktéra je poniosta, chyba ze koszty te
zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego, innego ubezpie-
czenia lub z innego tytutu.

Jezeli PZU SA wyptaci $wiadczenie za trwaty uszczerbek na
zdrowiu a nastepnie w ciggu 2 lat od daty wypadku lub zdarze-
nia objetego umowg ubezpieczenia nastgpi $mier¢ poszkodo-
wanego bedaca nastepstwem tego wypadku lub zdarzenia ob-
jetego umowg ubezpieczenia, PZU SA wyptaca uprawnione-
mu $wiadczenie z tytutu $mierci tylko wéwczas, gdy jest ono
wyzsze od $wiadczenia wyptaconego ubezpieczonemu po
uprzednim potrgceniu wyptaconej kwoty.

W razie $mierci ubezpieczonego nie bedacej nastepstwem nie-
szczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego umowa ubezpie-
czenia, a przed otrzymaniem przez niego swiadczenia przystu-
gujacego za trwaty uszczerbek, PZU SA wyptaca $wiadczenie
z tytutlu trwatego uszczerbku spadkobiercom. Jezeli trwaty
uszczerbek nie zostat ustalony przed $miercig ubezpieczonego,
przyjmuje sie przypuszczalny stopien trwatego uszczerbku we-
dtug oceny lekarzy orzekajacych PZU SA orzeczony na pod-
stawie przedtozonej dokumentacji medyczne;j.

PZU SA obowigzany jest spetni¢ $wiadczenie w terminie
30 dni liczac od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku
albo zdarzeniu objetym umowg ubezpieczenia.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci ko-
niecznych do ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA albo wyso-
kosci swiadczenia okazato sie niemozliwe, $wiadczenie powin-
no by¢ spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zacho-
waniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe. Jednakze bezsporng czes$¢ swiadczenia PZU SA po-
winien speti¢ w terminie przewidzianym w ust.1.

PREZES ZARZADU PZU SA
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§37.1.

§ 38.

§ 39.

PZU SA jest zobowigzany:

1) w terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o wy-
padku, do poinformowania o tym ubezpieczajgcego, ubez-
pieczonego lub uprawnionego, jezeli nie sg oni osobami
wystepujgcymi z tym zawiadomieniem oraz do podjecia po-
stepowania dotyczacego ustalenia stanu faktycznego zda-
rzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci
$wiadczenia, a takze do poinformowania osoby wystepuja-
cej z roszczeniem pisemnie lub w inny sposéb, na ktéry ta
osoba wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do
ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA lub wysokosci $wiad-
czenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania;

2) w razie nie wyptacenia $wiadczenia w terminach okreslo-
nych w ust. 1 i 2 do zawiadomienia pisemnie osoby zgta-
szajgcej roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokoje-
nia jej roszczen w catosci lub czesci, a takze do wyptacenia
bezspornej czesci Swiadczenia;

3) do pisemnego poinformowania osoby wystepujgcej z rosz-
czeniem o nie przystugiwaniu $wiadczenia w catosci
lub w czesci ze wskazaniem okolicznosci oraz podstawy
prawnej uzasadniajgcg catkowitg lub czesciowg odmowe
wyptaty $wiadczenia. Informacja ta powinna zawieraé
pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze
sgdowej;

4) do udostepniania osobom, o ktérych mowa w pkt 1, informa-
cji i dokumentdéw, gromadzonych w celu ustalenia odpowie-
dzialnosci PZU SA lub wysokosci $wiadczenia; osoby te
moga zadac pisemnego potwierdzenia przez PZU SA udo-
stepnionych informacji, a takze sporzgdzania na swoj koszt
kserokopii dokumentéw i potwierdzania ich zgodnosci z ory-
ginatem przez PZU SA;

5) na zadanie ubezpieczajgcego, ubezpieczonego lub upraw-
nionego do udostepniania posiadanych przez siebie infor-
macji zwigzanych z wypadkiem lub zdarzeniem bedgcym
podstawag ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA oraz ustale-
nia okolicznosci wypadkow i zdarzen losowych, jak rowniez
wysokosci $wiadczenia.

Ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu lub uprawnionemu przy-
stuguje prawo do wniesienia pisemnej skargi lub zazalenia,
dotyczgcych realizacji przez PZU SA umowy ubezpieczenia.
Z zastrzezeniem ust. 5, adresatem skargi lub zazalenia wtasciwym
do ich rozpatrzenia, jest jednostka organizacyjna nadzoru-
jaca jednostke, ktorej skarga lub zazalenie dotyczy lub inna
jednostka wskazana przez PZU SA. Skarge lub zazalenie sktada
sie na piSmie za posrednictwem jednostki, ktorej dziatania
skarga lub zazalenie dotyczy.

W przypadku skargi lub zazalenia dotyczacych likwidaciji

szkod, jednostkg wiasciwa do ich rozpatrzenia jest Centrum

Likwidacji Szkéd PZU SA witasciwe ze wzgledu na miejsce

likwidacji szkody.

PZU SA udziela odpowiedzi na skarge lub zazalenie na pismie,

w terminie 30 dni od dnia otrzymania skargi lub zazalenia.

Ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu lub uprawnionemu przystu-

guje prawo do wniesienia skargi do Rzecznika Ubezpieczonych.

ZAWIADOMIENIA | OSWIADCZENIA

Zawiadomienia i o$wiadczenia ubezpieczajgcego, ubezpieczo-
nego, uprawnionego lub PZU SA dokonywane w zwigzku
z umowa ubezpieczenia, powinny by¢ sktadane na pismie.
Ubezpieczajacy, ubezpieczony lub uprawniony zobowigzany jest
powiadomi¢ PZU SA o zmianie adresu zamieszkania lub siedziby.
W przeciwnym wypadku o$wiadczenia wystane przez PZU SA na
ostatni znany PZU SA adres ubezpieczajacego, ubezpieczonego
lub uprawnionego uwaza si¢ za skutecznie doreczone.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Powdédztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci ogdinej
albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedzi-
by ubezpieczajacego, ubezpieczonego lub uprawnionego.
OWU majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia, w ktérych
okres ubezpieczenia rozpoczyna sie po dniu 31 maja 2008 r.

CZtONEK ZARZADU PZU SA
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